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INTRODUCCION

La Ley del Impuesto General a las Ventas (LIGV) introdujo el
supuesto de la utilizacién de servicios para gravar aquéllos ser-
vicios prestados por no domiciliados pero que se consumian en
el pais; asi como para determinar las exportaciones de servicios
que se encontraban inafectas del impuesto cuando se utilizaban
en el exterior. Con esto se buscaba un fratamiento similar al de
la importacién y exportacién de mercancias, respectivamente.

Sin embargo, el contenido de este supuesto no ha sido ma-
yormente desarrollado en la legislacién y su reglamento. Si
bien diversos congresos, articulos y jurisprudencia administra-
tiva han ido perfilando su significado como el “primer acto de
disposicién”, su aplicacién a cada caso particular fodavia ofrece
dudas y problemas.

En este contexto, creo necesario intenfar mayores precisio-
nes sobre el particular. Para ello partiremos de la nocién gene-
ral de consumo pues entendemos que se encuentra comprendi-
da dentro del concepto de utilizacion. Asi, en una primera parte
desarrollaremos en abstracto el contenido de dicho concepto.
Luego, en una segunda parte, aplicaremos tales contenidos
para analizar la legislacién y la jurisprudencia en concreto.
Cabe indicar que, en la medida que se recurre muchas veces
al “uso” para referirse a la “utilizacién”, hablaremos de am-
bos términos indistintamente.

I. EL CONTENIDO DEL CONCEPTO
“UTILIZACION DE SERVICIOS”

1. Consumo o utilizacién de servicios

El significado literal de consumir tiene, entre otras, las si-
guientes acepciones''! “desfruir, extinguir®, “utilizar comesti-
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bles perecederos u ofros géneros de vida efimera para satisfa-
cer necesidades o gusfos pasajeros” y “gastar energia o un
producto energético”. Como puede notarse, dichos contenidos
solamente podrian aplicarse a los bienes fungibles que se ex-
tinguen con el primer uso. Para poderlo extender a los bienes
no fungibles, que fienen varios usos en el tiempo antes de ex-
tinguirse, tendriamos que abstraer las definiciones.

En este sentido, consumir puede ser concebido como la apli-
cacion de un bien al cumplimiento de la finalidad a la que
estd destinado cuando aquél fue creado o generado. Dicho
cumplimiento puede producirse varias veces segin el bien
tenga carécter duradero o no. Por ejemplo, podemos com-
prar un refresco embotellado en un envase pléstico y, una vez
vaciado su“contenido, posteriormente, existen varias opcio-
nes o aplicaciones: usarlo como envase para llenarlo con ofros
liquidos, cortarlo para hacer decoraciones diversas u otros
objetos, efc. El envase puede cumplir la finalidad de trans-
portar liquidos muchas veces, sin embargo es susceptible de
cumplir con otros fines.

Asi, los bienes fungibles cumplen su finalidad y se extin-
guen, los no fungibles pueden cumplir varias veces su finalidad
u otras que el usuario desee aplicar. En este Ultimo tipo de bienes
le podemos llamar consumo, a todos los usos que reciba el bien.
Cada vez que se cumple la finalidad existe un gasto parcial que
lleva a la extincién, entendida no como la destruccion del bien
sino como la pérdida de las cualidades para obtener el fin en
cuestion. Por ejemplo, un motor que deja de funcionar, puede
estar extinguido como fal, pero no destruido pues acondicio-
nandolo puede servir ain para mostrar su interior mediante un
corte longitudinal, con fines didacficos. Sus cualidades materia-
les le permiten cumplir, todavia, ofras finalidades.

Del mismo modo, en cuanto a los servicios, solamente la
abstraccion del termino “consumir” Jes seria aplicable, puesto
que no puede hablarse propiamente de la destruccién de un
servicio ni de su extincién, sino del cumplimiento de su finali-
dad. De esta manera los servicios al igual que los bienes pue-
den aplicarse varias veces y a diversas finalidades, por ejem-
plo un corte de pelo puede servir para mejorar la apariencia
personal para un evento especifico, pero, luego, permanece
con el usuario en su vida cotidiana.

Ahora bien, es notorio que esta abstraccién produce una
idea de consumo bastante amplia y flexible permitiendo que la

(") Abogedo peor la Pontificia Universidad Catélico del Ferd. Estudios de Post Grado en
Derecho Tributario por la misma universidad.

(1) REAL ACADEMIA ESPANOLA, Diccionario de la lengue Espafiola, 21a ed. Espasa,
Madrid 1992. T, pag. 551,
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finalidad a cumplir sea enfocada de distintas maneras. Asi, el
acercamiento mas evidente al concepto es cuando el usuario
es el que determina y cumple la finalidad del servicio, lo que
podemos denominar “utilizacién efectiva”.

2. Utilizacién efectiva

Empecemos con un ejemplo clasico que nos ayude a su
definicién. En el disefio de una edificacién, se concibe una
primera idea de utilizacién que es la aplicacion de los planos
a la construccién. Luego, el caracter “efectivo” viene dado por
las consecuencias concretas perfectamente identificables en la
realidad, producidas por el usuario.

Sin embargo, recordemos que la finalidad puede cumplir-
se muchas veces en el tiempo o el usuario puede destinar el
servicio a ofro propésito. Por ejemplo, el disefio puede edifi-
carse en un lugar y luego duplicarse en ofro, o puede ser ven-
dido o, indirectamente, luego de la construccién, hace posible
el establecimiento de una sede administrativa, una escuela, un
museo, etc. Resulta evidente que algunas de estas finalidades
no deberian tenerse en cuenta para efectos fributarios. Sin
embargo, no es tan claro cudl es el criterio para elegir un efec-
to particular y descartar el resto.

En este sentido, debemos precisar cuél de las variadas con-
secuencias particulares puede considerarse como una utiliza-
cién efectiva relevante. Al respecto, parece claro que debe existir
una relacién (i) directa y (i) adecuada entre el servicio y la
consecuencia concreta que se obtiene de él. Por la relacién
directa, entiendo que el servicio debe ser causa préxima del
efecto concreto, esto es, tiene que ser inmediata. Por ejemplo,
luego de la primera construccién el disefio seria solamente causa
remota de ofra edificacion igual o de otros destinos dados a la
primera. De otro lado, por relacién adecuada, quiero decir

ve el servicio debe ser, valga la redundancia, causa adecua-
30 del efecto, esto es, probable dentro de los usos y costum-
bres del mercado, verbigracia, los planos normalmente sirven
para construir.

A partir de los diversos efectos o aplicaciones especiales
que puede tener un servicio en la realidad es que debe anali-
zarse cada caso en particular? para determinar, primero, cudl
es el efecto concreto relevante y, luego, a portir de esto, el
lugar de su acaecimiento, es decir, el aspecto espacial de la
utilizacion del servicio.

Por este motivo, normativamente, seria imposible hallar
una regla general que indique cuando y dénde se produce
una utilizacién efectiva o no. A lo maés, pueden ensayarse
reglas especiales que se relacionen directamente con dicho
tipo de utilizacién o que lo presuman a partir de otro hecho
concreto y ubicable con facilidad. Este acercamiento al pro-
blema ha sido seguido por la Sexta Directiva de la Unién
Europeq, y en las legislaciones de algunos de sus miembros,
pues no se han enfocado precisamente en determinar un con-
cepfo legal claro y distinto de utilizacién® sino que solamen-
te buscan lograr funcionalidad en el reparto de competencias
tributariasl,

No obstante, hay que destacar que sin la existencia de es-
tas reglas que presumen el lugar de consumo efectivo, esta
nocién no resulta muy til para efectos tributarios pues, por un
lado, depende en muchos casos de la voluntad del usuario
para aplicar el servicio en un lugar y fiempo determinados,
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condicionando el nacimiento de la obligacién tributaria y, por
otro, dificulta su administracién al obligar a un anélisis con-
creto de cada caso.

3. Utilizacién potencial

Por la idea de una utilizacién potencial de los servicios,
entiendo el poner a disposicién del usuario el resultado de aqué-
llos. Pero, esta vez, el consumo no se traduce en un comporta-
miento del prestatario sino del prestador de modo que el pri-
mero quede en la posibilidad de aplicar el servicio, esto es,
ejercer su facultad de destinarlo al propésito que le parezca en
lo que denominamos utilizacién efectiva. Asf, se opone a esta
oltima nocién.

A manera de ilustracién, cuando hablamos de poner a dis-
posicién un servicio, podemos hacer analogia de lo que sucede
en el comercio de mercaderias cuando se transfiere y se entrega
el bien, esto es, tomamos un aspecto juridico y uno de hecho. En
los servicios, el aspecto juridico seria el cumplimiento de la pres-
tacién y el de hecho seria la ejecucién de la misma.

Al respecto, puede definirse el cumplimiento como “...Ja ex-
tincién de la obligacién ~del crédito y de la deuda— mediante la
realizacién del deber de prestacion”®. De las propiedades de
este concepto (identidad, integridad e indivisibilidad) resulta evi-
dente que el mismo es distinto de la sola ejecucién de la presta-
cion, que viene a ser solamente parte del cumplimiento.

Es ilustrativo apreciar el ejemplo del transporte de pasaije-
ros desde el pais hacia el exterior. El cumplimiento de la pres-
tacién implica completar el vigje, entonces, de acuerdo con
esta ideq, la utilizacién se produce en el exterior, en el lugar de
arribo. En cambio, la Unién Europea ha definido el consumo
de este fipo de servicio segin las distancias recorridas, esto es,
se liga a la ejecucion del servicio, pues por la naturaleza de la
prestacion ésta produce un resultado concreto al usuario a
medida que se lleva a cabo.

De este contraste, se ve con claridad la diferencia entre el
criterio de ejecucién y el de cumplimiento de la prestacion.
Dado que el presente caso es uno de ejecucién continuada y
no inmediata, el resultado parece recibirse en cada momento
de la ejecucién, pero esto no significa que se haya satisfecho el
interés del acreedor. En mi opinién, este inferés, que no es sus-
ceptible ae fraccionamiento y que, por ende, solamente se cum-
ple al llegar al destino, es el que debe tomarse en cuenta para
mantener una idea consistente de consumo.

En este orden de ideas, 'si hablamos de consumo o utiliza-
cién de servicios como cumplimiento de su finalidad, desde un
punto de vista juridico, éste implica el cumplimiento de la pres-
tacién, ya que significa la satisfaccién del interés del acreedor
o usuario. En este sentido, es la primera y més inmediata utili-
(2] “El uso efectivo de un servicio *,..dehe apreciarse en si mismo, en su materialidad,

cualguiers sea la persana que lo utilice”, por Jo que cada operacién en parficulor

debe ser objelo de un andlisis para deferminar en qué proporcién se utiliza fuera o

dentro de un ferritorio en particular”, DEROUIN, Philippe. Ef Impuesto sobre el valor

aradide en ko C.E . Edemés, Madrid 1981, pég. 156,

(3] Lo Sexta Dirsctiva de la Unién Europea es poco més que un catdloge de los procedi-
mientos ad-hoc mas comunes adeptodos por los Estados miembros. En muchos casos,
es posible tener regimenes mas apropiades si se liene en cuenta lo racionalidad sub-
yacente al IVA, KAY, John y DAVIS, Evan. "The VAT and services". EN: Value odded
taxation in developing countries. Banco Mundial, Washington D.C, 1990, pég. B1,

(4] HERRERO DE LA ESCOSURA, Patricia. EL IVA en la Jurisprudencia del Tribunal de las
Comunidades Europeas. Marcial Pons, Madrid 1996, pégs. 112 y 113,

(5) HERNANDEZ GIL, Anfonio. Derecho de Obligacionas. Obras Completas. TNl Espasa-
Calpe, Madrid 1998, pag. 200.
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zacién que puede existir para el usuario. Empero, no perda-
mos de vista que se trata de una conducta del deudor de la
prestacién o prestador del servicio mas no del usuario.

Al respecto, se puede advertir que este criterio haria re-
caer en las partes la decisién de cémo, cuéndo y dénde nace
la obligacién tributaria respectiva, puesto que depende de
cémo se convenga la prestacién. Si bien la manera de pactar
la obligacién no es arbitraria sino que obedece al interés de
los contratantes, puede ocultarse la verdadera intencion de la
operacion.

Sin embargo, el problema es comin a todo tipo de hechos
imponibles, de modo que no es intrinseco del criterio bajo co-
mentario. Asi, dicha intencién no deberia considerarse como
parte de un andlisis del supuesto establecido en la ley, sino
para un examen posterior del hecho imponible, es decir, si la
determinacién de la prestacién pactada es coherente o corres-
ponde a una simulacion para evadir el impuesto situando el
consumo en un lugar indebido.

4. “Primer acto de disposicion”: ; Utilizacion efectiva o uti-
lizacién potencial?

La distincién de los conceptos de uso a partir de la conduc-
ta del deudor de la prestacién o la conducta del usuario se
hace absolutomente necesaria para evitar equivocos. Como
seiiala Schwartzman “...no hay que confundir los efectos del
resultado de las acciones del prestador, con los efectos del re-
sultado de las acciones del prestatario™?,

Sin embargo, el concepto de uso como “primer acto de
disposicién” que solemos emplear incorpora ambos efectos sin
distinguirlos u oforgarles una funcién identificable dando lu-
gar a confusién, incertidumbre juridica y, muchas veces, a la
aplicacién arbitraria de las normas. En este sentido, creo que
es necesario volver sobre el origen de esta idea.

Entiendo que su primera formulacién textual fue la siguien-
te: “...el elemento determinante es el lugar de destino del servi-
cio, entendido como aquél donde se ha de disponer del servi-
cio. A este efecto debe considerarse Gnicamente el “primer
destino”, esto es, el lugar donde el beneficiario inmediato lle-
vard a cabo el primer acto de disposicién del servicio.

Cabe destacar que sélo debe considerarse el potencial uso
del servicio (destino del servicio) y no el empleo efectivo del
mismo, por resultar, en la generalidad de los casos, de tan dificil
verificacién que haria imposible su implementacion™”. (el su-
brayado es nuestro).

Esta idea contiene, en su formulacion y desarrollo, dos sen-
fidos diferentes de “disposicion”: (i) tener el servicio “a dispo-
sicién”; y (i) el acto mismo de “disponer”, darle destino al
servicio.

Hay algunos casos en que puede identificarse un primer
acto de disposicién pero, en otros, solamente la disponibilidad
del servicio. Al efecto es menester distinguir algunos grupos de
servicios. En los servicios que consisten en el anélisis, creacién
o recoleccién de informacién, dicha informacion se prepara y
se transmite al usuario que contrata el servicio. Otros servicios
tienen por propésito dar objetos tangibles, como bienes mue-
bles en un arrendamiento o dinero en caso de un servicio fi-
nanciero o un siniestro. Por su parfe, gran nimero de servicios
implican prestaciones de hacer, acciones inmediatas y directas
sobre un objeto (persona o cosa) y que implica un cambio en
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su naturaleza o circunstancia (por ejemplo, un cambio de esta-
do fisico, quimico o un trc:slqcr:;, o el mantenimiento de éstas
caracteristicas. Aqui, la prestacién puede o no concluir con la
remision del objeto al destinatario.

De este modo, en los servicios en que se proporciona al
usuario informacién, bienes o dinero, pueden contar con un
primer acto de disposicién, pues al recibirlos el primer y poten-
cial destino seré ﬁidir cudl serd su destino efectivo, valga la
redundancia. En cambio, en los demés servicios, el resultado
ya es un efecto concreto de su prestacion, sin necesidad de un
acto propio del usuario, como decidir o evaluar qué destino
darle. Asimismo, dicho resultado también puede ser concebi-
do como un “primer destino”. En este fipo de servicios, la idea
de un “primer acto de disposicion” nos puede llevar a confu-
sién. Veamos dos ejemplos.

a) La publicidad redlizada en territorio nacional por una

empresa local a una del exterior para la promocién de
un producto de esta Gltima o para un establecimiento
de hospedaie, vendido o instalado, segin el caso, en el
exterior.
El primer uso es la difusién de la informacién acerca
del producto o el hospedaije, lo cual se produce en el
territorio nacional. No resulta relevante la finalidad
posterior que puede ser el contacto o la obtencién de
clientes en el exterior. Aqui resulta evidente que el resul-
tado queda a disposicién del usuario cuando la presta-
cién se cumple, lo cual sucede al transmitirse la infor-
macién sobre las cualidades de los productos o del hos-
pedaije a los potenciales consumidores. Adicionalmen-
te, coincide con el interés del usuario porque en este
tipo de servicios aquél “recibe” la prestacién consiguien-
do que ferceros conozcan dichas cualidades. Sin em-
bargo, no se aprecia “un primer acto de disposicién”
por su parte sino, solamente, la disponibilidad del ser-
vicio, es decir, que el mismo “queda listo” para poste-
riormente cumplir otros fines como la obtencién de clien-
tes o ingresos.

b) El control de calidad realizado por una empresa local a
una del exterior para que ésta emita certificados de
garantia a ofra compafiia local que exporta sus pro-
ductos.

Segun Bueno, este caso no resultaba tan claro. El lugar
de utilizacién puede ser en el extranjero porque alli se
expiden los certificados, pero también se puede enten-
der ufilizado en el pais por el solo hecho de ser emiti-
dos a favor de una empresa dbmiciliada en el mismo.
No obstante, opta por que el primer destino es la emi-
sién de certificados que se utilizaran en el extranjero.
En tal sentido, si dichos certificados se destinan a ga-
rantizar productos a ser vendidos en el pais, éste seria
el lugar de utilizacién®. Es decir “un primer acto de

(6) SCHWARTZMAN, Daniel Mario. “Comunicacién Técnica. El IVA en los negocios inter-
nacionales”. EN: Memorias. Jomadas Latinoamericanas de Derecho Tributario XVIl,
Carfogena, octubre de 1995. Instituto Colombiano de Derecho Tribulario, Santa Fe de
Bogota 1995, pag. 777.

{7)  BUENO CHOCANO, Patricio. “Los servicios en lo Ley del Impuesto General o las Ventas
- Aspecto Espaciol”. EN: Revista del Instituto Peruano de Derecho Tribularic, Diciembee
de 1996, Vol. N2 31 Instituto Peruano de Derecho Tributorio, Lima 1997, pag. 84,

(8) BUENO...Op. cit, pag. B&.

(9) Dicho cerfificado informa a los potenciales compradores que el producio que van o
odquirir cumplié los estandares respectivos, En este sentido, es similar al servicio de
publicidad, sclamente que la difusion de la informacién queda a la valuntad de la
compaiiia que puede aplicar el certificado para una vento local o en & exterior,
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disposicién” puede entenderse producido donde la em-
presa local evalta la presentacion del certificado a un
comprador u ofro, esto es, donde se encuentra domici-
liada™. Pero también puede considerarse acaecido don-
de, posteriormente, se destinaria el cerfificado a su pro-
bable uso concreto.

En este contexto, que la idea del “primer destino” contenga
ambos sentidos de disposicién, es un problema para su aplica-
cidn a los casos concretos puesto que se vuelve un concepto
equivoco. Tendriamos que redefinir y ordenar los contenidos
para obtener definiciones claras y distintas.

5. Redefinicion de los contenidos de la utilizacién de ser-
vicios

El término “potencial” en el concepto enunciado por Bue-
no, se emplea para identificar a una hipétesis de uso contra-
puesta a una utilizacién concreta, pero que siempre se refiere
a una conducta del prestatario del servicio. Asi, se analiza dénde
“aplicard” el usuario el servicio a uno u otro fin, sin establecer
dénde se produce su aplicacién concreta (pues esto correspon-
deria a una utilizacién efectiva)'9), El comportamiento del usua-
rio no se da en los hechos sino que el contribuyente o la Admi-
nistracién Tributaria, fienen que establecer una probabilidad o
una hipétesis de uso efectivo, identificando un efecto préximo
y adecuado del servicio (ver apartado 3), pero de manera
aprioristica, es decir, antes de verificarse algion hecho en la
realidad.

En cambio, en el orden de ideas desarrollado anterior-
mente, esto no deja de ser un uso “efectivo” porque no se
refiere a la conducta del prestador sino del prestatario. En
este confexto, con el objeto de evitar confusiones, a este “acto
de disponer” que realizaria el usuario bajo un enfoque a priori,
deberiamos dejar de llamarlo “uso potencial”. En su lugar,
podriamos denominarlo “uso efectivo hipotético” porque se
refiere a la aplicacién que hace el usuario del servicio, pero
de manera aprioristica. Por su parte, deberiamos reservar el
término de “uso potencial” solamente para hacer referencia
a la conducta del prestador que pone el servicio a disposi-
cion del usuario.

6. Extension de la idea de utilizacién potencial

La idea de un uso potencidl, en el sentido en que la hemos
formulado, es tal que el servicio tenga la capacidad para ge-
nerar usos efectivos. El primer acercamiento que hemos visto
es el cumplimiento de la prestacién porque el acreedor cumple
su primera y mas inmediata finalidad que es su satisfaccion
por parte del deudor. Se trata de una disponibilidad concreta,
veriﬁpc?::dc en una conducta del prestador.

Sin embargo, también podemos concebir una disponibili-
dad potencial “hipotética”, posible solamente y, del mismo
modo, anterior a un uso efectivo. Aqui no verificamos una con-
ducta del prestador ni menos ain del prestatario. Lo que se
comprueba es la mera posibilidad de que el usuario aplique el
servicio a un propésito u otro.

Asi, siguiendo el origen de la contraprestacion del servi-
cio, podemos llegar a localizar el uso en la residencia del
usuario. Si bien puede recibirlo concretamente fuera de su
pais de origen, por lo general es en este Gltimo donde se
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encuentra mas proéximo a su aplicacién concreta. Por el prin-
cipio de radicacién que rige este criterio de conexion, la mera
disposicién juridica del servicio que se produzca fuera de la
residencia es ocasional y accidental, siendo menos probable
que se produzca un uso o aplicacién efectiva del mismo por
parte del usuario.

Del mismo modo, el “uso potencial hipotético” podria fijar-
se en el lugar donde el beneficiario realiza su actividad econé-
mica (sea conforme con el criterio de la fuente o del estableci-
miento permanente), pues el servicio se encuentra més proxi-
mo a su uso efectivo alli y no donde se dispone juridicamente
del mismo.

7. El contenido de la utilizacién en el émbito normativo

De acuerdo con lo expuesto, existe (i) un uso efectivo y (ii)
un uso potencial. Asimismo, cada uno de ellos tiene dos modos
de ser entendido: un modo concreto y un modo hipotético, se-
gon se refieran a una conducta verificable en la realidad o a
una hipétesis de conducta, respectivamente. En este contexto,
es necesario precisar que los modos “hipotéticos”, tanto en el
uso efectivo como potencial, no podrian tomarse como crite-
rios vélidos de interpretacion sino que mas bien requieren una
disposicion legal expresa que los ampare, sea en forma de
presuncion legal absoluta o de ficcién legal, segin pasamos a
explicar,

Ef el uso efectivo, la idea de un “acto de disposicién” (léa-
se “uso efectivo hipotético”) siempre se refiere a una conducta
del usuario pero de manera aprioristica, sin haberse verifica-
do en la realidad el acto concreto de utilizacién. En el “uso
potencial hipotético”, existe posibilidad de una utilizacién con-
creta con respecto a un lugar determinado (domicilio, fuente o
establecimiento permanente del usuario) pero no relacionada
con una conducta especifica ni del usuario ni del prestador del
servicio.

De este modo, ninguno de los dos casos determina el lugar
de consumo o utilizacién sobre la base de un acto o hecho
concreto y susceptible de ser probado sino a partir de una
suposicion o hipétesis, que si bien puede ser probable, razo-
nable o atendible, sélo puede sustentarse en el punto de vista
de cada contribuyente o de la Administracién Tributaria. Asi,
no podriamos admifir el nacimiento de la obligacién tributaria
si no hay certeza de la ocurrencia del hecho imponible.

De este modo, sin una disposicién legal que prevea las
nociones de uso o consumo "hipotético”, sea como presun-
cién absoluta o como ficcién,ssolamente quedarian dos alfer-
nativas vélidas para interpretar la ufilizacién de servicios: (i)
el “uso efectivo concreto” que es una conducta verificable del
usuario y (ii) el “uso potencial concreto” que es la disponibi-
lidad juridica de la prestacion causada por una conducta del
prestador. En la siguiente entrega veremos c6mo se encuen-
fran estas alternativas en la legislacién y la jurisprudencia
administrativa. (7

(10) Aqui, “potencial” significa: *lo que se opone a lo cancreto, eslo es, o posible no
realizado...que puede suceder o exisir, en contraposicidn a lo que ya existe”. REAL..Op.
ait. T. 1, pég. 1649,

{11) En lo medida que la mera disponibilidad jutidica deja e servicio en ks condiciones
para que el usuario o aplique en concreto a uno u otro propésito, significa la capaci-
dod para legrar un use efectivo del servicio. Asi, el termino “potencial” se justificaria
bajo una idea mas amplia: lo potencial como “lo que fiene o encierra en si polancia,
eslo es, lo copacidad para producir un efecto” REAL...Op. cit. T IL., pag. 1649.
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;Qué es la utilizacion
de servicios?

(SEGUNDA PARTE*)

1. LA UTILIZA’CION DE SERVICIOS EN LA
LEGISLACION Y JURISPRUDENCIA PERUANA

1. Los contenidos de la “utilizacion de servicios”

En la LGV y su Reglamento!"!, mediante la hipétesis de la
utilizacién de servicios se repercute la actividad del no domici-
liado, invirtiendo el sujeto pasivo del impuesto hacia el consu-
midor, bajo los términos de “consumo” o “emplec” en el ferri-
forio nacional, independientemente del lugar de celebracién
del contrato, del pago o percepcién de la contraprestacién.
Adicionalmente, se establece que no se utilizan en el pais aque-
llos “servicios de ejecucién inmediata que por su naturaleza se
consumen integramente en el exterior”.

Por su parte, en la exportacién de algunos servicios, la ac-
tividad del domiciliado se inafecta y provoca la devolucién del
impuesto soportado, siempre que el “uso”, “explofacién”, o
“aprovechamiento” se produzcan integramente fuera del pais.
Ademds, se considera que no cumplen con esta condicién aque-
llos “servicios de ejecucién inmediata” que “por su naturaleza
se consumen al término de su prestacién en el pais”.

En este contexto, empezaremos por el andlisis literal de cada
uno de los términos referidos sin perder de vista que el signifi-
cado esencial de todos deberia ser igual tanto para la utiliza-
cién (“importacion de servicios”) como para la exportacion'? .
De este modo:

* Consumir: fiene las siguientes acepciones'® “destruir, ex-
tinguir”, “utilizar comestibles perecederos u ofros géne-
ros de vida efimera para satisfacer necesidades o gus-
tos pasajeros”y “gastar energia o un producto energé-
tico”. Dichos contenidos podrian aplicarse a los bienes
fungibles que se extinguen con el primer uso. No obs-
tante, para poder usarlo con referencia a los bienes no
fungibles o a los servicios, tendriamos que abstraer di-
chos significados, de manera que consumir significaria
aplicar el bien o servicio a una finalidad.

* Emplear: quiere decir, entre otras cosas, “gastor, consu-
mir”, “usar, hacer servir las cosas para algo™. Esta
palabra contiene las dos ideas antes mencionadas, la

[ i
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de consumo como destruccién, que es su sentido Iiterul,

y la abstracta en que las cosas se aplican, se “hacen

servir”, para algon fin.

* Usar: “hacer servir las cosas para algo” es un sentido
que resulta comin a este término y al anterior. Sin em-
bargo, también significa “disfrutar uno alguna cosa” o
“ejecutar, practicar cosa habitualmente por costumbre™®,
Ahora se afiaden dos ideas: la de disfrute o percepcién
de productos o utilidades, es decir, ya no se destina el
obijeto a cualquier fin sino a uno especifico que seria la
obtencién de un beneficio; ylade hubifuoﬁjcd, o apli-
cacién continua a un mismo fin o varios diferentes en el
tiempo, lo que refuerza el sentido abstracto de consu-
mo, pues trasciende el concepto de destruccién o extin-
cion.

* Explotar: consiste en “sacar utilidad de un negocio o
industria en provecho propio™®, lo que va en la misma
linea que “disfrutar”.

* Aprovechar: quiere decir “emplear Gtilmente alguna
cosa, hacerla provechosa o sacarle el méximo rendi-
miento™. Tiene el mismo sentido que el término ante-
rior.

e Utilizar: significa “aprovecharse de una cosa”® por lo
que nos remitimos a la palabra precedente.

La idea comin que puede extraerse de todas estas pala-
bras es, en general, la de aplicacién del servicio a un destino o
finalidad. Empero, podemos distinguir un matiz enfocado so-
bre un fin en particular, que es la consecucion de una utilidad
o un rendimiento econémico.

Sobre este vltimo patticular, cabe indicar que el término
“econémico” ya no esta presente en el texto del Reglamento de

la LIGV actualmente vigente. No obstante, sigue alimentando
A,

"} Loprimero parte de ese arficulo s publics en la Revista Andlisis Tributario N® 221, junio de
2006, pégs, 120 15,

(**) Abogodo por la Penfificia Universidad Cotélico del Perii. Postgraduado en Derecho Tribulario
por eso misma uriversidad.

(1] El Dec. teg. N7 821, Ley dal Impuesio Generul o lus Ventas & Impuesto Selective al Cohsumo
regula el IGV, Su Texto Unico Crdenado fue aproboda par 0. 5. N® 055-99-EF y ha tenido
diversas modificatorias desde su entrada en vigencia. lgualmente, su reglamento, que fue
crprubcdc por D, S, N 029-94-EF y madilicada por el D. 5. N¥ 136-96-EF, ha sido madifica-
do par sucesivas normas posteriores.

[2)  Existe cierfo consenso en que “...Ja manern de deferminar el lugar de la ulilizocién del servi-
cio debe zer lo mismo en lo impaclacién y en la exportacion de servicios, o fin de g
coherencia...”. BUENO...Op. cit. Pég. 84, En efecto, no existiria razén para diferenciar entre
ambos pues debe existir simetrio. Esto se puede apreciar en que lo exportacién de un pals
implicaria lo utilizacién en el olro y viceversa,

(3) REAL..Op. cit. T. |. Pag. 551.

(4) REAL..Op. cit. T. 1. Pag. 813.

(5] REAL..Op. cit TI. Pog. 2051.

&) REAL..Op. cit. T Pag. 936.

(7} REAL..Op. cit, T). Pag. 174,

(8) REAL..Op. cit. TII, Py, 2053
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su andlisis®”, de modo que es importante precisar su sentido.
Asi, debemos sefialar que éste se refiere a una cierta manera
de aplicar los medios a los fines. Dicha manera, no puede ser
cualquiera sino una eficiente que produzca una utilidad, un
rendimiento o que, al menos, tenga ese propésito.

En este orden de ideas, en la LIGV y su Reglamento existen
dos nociones de consumo: (i) una amplia y general en que el
servicio puede aplicarse a cualquier fin; y (i) otra restringida en
que el servicio debe aplicarse a una finalidad que produzca
rendimientos. Asi, este Ulfiimo sentido se identifica con la idea de
un consumo intermedio, productivo, mientras que el primero con
un consumo final. Veamos qué relacién tienen estos conceptos
con los descritos en la primera parte de este frabajo.

Un servicio puede tener un “uso efectivo concreto” y, a la
vez, econémico como obtener clientes lo cual es un consumo
intermedio del servicio. Empero, el destino también puede ser
general y abarcar, ademés, propésitos como la palitica, la asis-
tencia social o el entretenimiento y, enfonces, hablamos de un
consumo final.

Asimismo, el “uso potencial hipotético” puede servir para
obtener utilidades si se considera recibido donde se encuentra
el centro de actividad econémica del usuario. Por ejemplo, el
alojomiento de un ejecutivo en el exterior es mas probable que
se aplique a un fin concreto u ofro (“uso efectivo concreto”) en
el lugar en que esta establecida su compaiiia. Sin embargo, el
propésito podria ser general o dificil de identificar. Asi, en es-
tos casos el servicio puede considerarse recibido donde se cum-
ple la prestacién, en nuestro ejemplo, donde se otorga el hos-
pedaije (“uso potencial concreto”).

De ofro lado, es frecuente la confusién entre los criterios de
“uso efectivo concreto” y “uso potencial concreto” cuando los
servicios son de tal naturaleza que la prestacion y la recepcion
de su resultado son simultaneas, pues la disponibilidad del ser-
vicio se fusiona con un goce del usuario, como en el fransporte,
el alojamiento o la alimentacion. Sin embargo, hay que notar
que esto es la satisfaccion del acreedor producto del cumpli-
miento de la prestacion. Aon analizamos una conducta del presta-
dor y, por ello, no puede ser un “uso efectivo concreto”, que
seria su destino a ofro fin posterior dispuesto por el usuario.

Esta diferencia, se aprecia de mejor manera cuando se frata
de consumos intermedios como el servicio de publicidad en que
la satisfaccién del acreedor no se aprecia claramente como un
goce, pues no es la Gnica manera de disfrutar del servicio. En tal
caso, si no se distinguen los criterios referidos, la “obtencion de
un beneficio econémico” o el “aprovechamiento econémico”

ede aparecer indistintamente como: (i) el resultado concreto
recibido, la difusion de la publicidad (“uso potencial concreto”);
o, (i) la aplicacién posterior que disponga el usuario, que seria
la captacién de clientes (“uso efectivo concreto”).

En suma, el andlisis del consumo o utilizacién de un servi-
cio debe hacerse desde dos ejes: uso efectivo — potencial y
consumo final - infermedio, pues corresponden a planos con-
ceptuales distintos. El primero no se desprende de la legislo-
cién pero vendria a ser un aporte teérico completamente apli-
cable a la misma, mientras el ofro si puede deducirse de los
terminos utilizados en la normativa, y es congruente con una
imposicién sobre el valor agregado.

En este orden de ideas, de una interpretacién gramatical
adecuada de los textos de la LIGVY y su Reglamento, podemos
notar que contienen las ideas tanto de “uso efectivo concreto”
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como de “uso potencial concreto”!'%. Veamos cuél de ellos ha-
bria sido el adoptado por la legislacién y la jurisprudencia.

2. Opcién legislativa

Desde junio de 2000, con las modificaciones introducidas
al Reglamento de la LIGY por el D. S. N2 064-2000-EF, entien-
do que la legislacién ha adoptado la nocién “uso potencial
concreto”. En efecto, la delimitacién de los requisitos para que
el consumo de las exportaciones de servicios se considere pro-
ducido en el exterior nos muestra el camino seguido por el
legislador.

Las condiciones establecidas no se cumplen cuando la utili-
zacién no se da integramente en el exterior; o, en el caso de
los servicios de ejecucién inmediata que por su naturaleza se
consumen al término de su prestacién en el pais. Al respecto,
Luque ha sefialado que debia precisarse qué se entiende por
consumo, pues: “...podria interpretarse que el término “consu-
mo” hace referencia a la ejecucién del servicio mismo, lo cual
implicaria que todos los servicios prestados integramente en el
pais se entenderian consumidos en él. Suponemos que el pro-
yecto se estaria refiriendo a servicios como el de alojamiento o
expendio de alimentos y bebidas, lo cual nos parece
correcto”!. (El subrayado es nuestro).

Enfiendo que los servicios indicades, son aquéllos en que
existe una unidad temporal y espacial entre la prestacion y la
enfrega de su resultado, por lo que, facilmente, pueden ligarse
al lugar de su ejecucién. Sin embargo, esta ingrenciu y con-
clusién no es completa puesto que, de ofra manera, la legisla-
cion habria previsto que no se consumen en el exterior los ser-
vicios prestados tanfo integra como parcialmente en el pais.
Dudo que esta haya sido la intencién del legislador, pues exis-
ten servicios de exportacién en que todo el trabajo se ejecuta
localmente y luego se remite el resultado al exterior como, por
ejemplo, en los servicios de consultoria y asistencia técnica,
investigacién de mercados, encuestas, etc.

En este sentido, a mi entender esta disposicion no se refiere
al lugar de ejecucién del servicio, sino al lugar donde se entre-
ga o se pone a disposicién su resultado. Esto Gltimo es el crite-
rio de disponibilidad juridica (“uso potencial concreto”) cuyo
contenido es el cumplimiento de la prestacién, es decir, la for-
ma en que se recibe el servicio de acuerdo a lo pactado.

Este criferio tiene un mayor alcance porque no solamente
puede referirse al expendio de alimentos o el alojamiento, sino
a toda prestacién cuyo cumplimiento se produce por entero en
el territorio nacional, verbigracia, la publicidad difundida o la
asesoria informada localmente.

En lo que respecta a la hipétesis de la utilizacién (“importa-
cién de servicios”), la modificacién infroducida por el D. S. N
130-2005-EF haria posible aplicarle la misma idea de dispo-
nibilidad juridica (“uso potencial concreto”). En efecto, se se-
fiala que no se utiliza en el pais “aquellos servicios de ejecu-
cién inmediata que por su nafuraleza se consumen infegra-
mente en el exferior”. Asi, si el servicio es ejecutado en el exte-
rior y su resultado no es puesto a disposicién del usuario en el

(9] Lo Resolucién N®001-2-2000 del Tribuna! Fiscal considera que la utilizocién “econémica” es
un criterio que fambién se recoge en ¢l Reglamento de la LGV actualmente vigente,

(10} Recordemos que los modos de uso hipotética no san aplicables sin una norma expresa que los
prevea. Ver inciso |.7 de lo Primera Parte.

(11) LWQUE BUSTAMANTE, Javier. "El Aspecio Espacial del Impuesto General a los Ventas en la
hipbtesis de afectacion del Impuesto General o los Venios®. Ponencio individual. Impuestos al
consuma. Primer Congraso Institucionol: El Sistema Tributario Pervano. Propuesia para el
2000. Lima, noviembre de 1999. EN: Cuademnos Tributorios N° 26, mayo de 2000, Asscio-
cién Fiscal Internaciondl, Lima 2000. Pag. 111.




pais, conforme con las obligaciones pactadas, no se configu-
raria una utilizacién de servicios gravada!'?.

3. Opcion Jurisprudencial :

El cumplimiento de la prestacion (“uso potencial concreto”) no
solamente seria aplicable desde junio de 2000 en que se introdu-
jeron las modificaciones mencionadas anteriormente sino desde
mucho antes. Efectivamente, mediante la Resolucién N® 001-2-
2000, precedente de observancia obligatoria, el Tribunal Fiscal
(en adelante el “Tribunal”) acoge el mismo para resolver un caso
baio la legislacién de 1991, consideréandolo extensible a normas
posteriores. El caso controvertido consistié en deferminar si un
servicio de comisién e infermediacién por la colocacién de pro-
ductos de una entidad del exterior en el pais, constifuia una ex-
portacién. El Tribunal disfinguié dos fipos de servicios:

a) Contactar potenciales compradores en el pais e infor-

mar al respecto.

b) Preparar cotizaciones para compradores locales y ela-
borar érdenes de pedido y brindar la informacion ne-
cesaria para facilitar el ingreso de la mercaderia a fe-
rritorio nacional, cobrando una comisién una vez que
los bienes eran pagados.

En ese sentido, sefialé: “Que tratdndose del primer fipo de
servicios, el tema de la utilizacién econémica esté vinculado al
beneficio inmediato que el proveedor del exterior obtenia de la
informacién propercionada por su representante local {...) per-
mitiéndole disminuir sus costos de transaccién para futuras ope-
raciones con el Perd. Que la utilizacién econémica o aprovechar-
miento que el proveedor del exterior obtenia de estos servicios, se
vela materializada de forma objetiva en el hecho que pagaba
una refribucion a su representante en el pais, con prescindencia
de concretar ventas de mercaderia sobre la base de la informa-
cién recibida;: en tal sentido, como el uso de la informacién brin-
dada por la recurrente a su comitente, fue econémica y directa-
mente utilizada por éste en el exterior. los reparos formulados al
respecto deben ser levantados; ', (El subrayado es nuestro).

Asimismo, respecto del segundo tipo indica que: “...puede
inferirse que convencionalmente las partes han acordado el
momento en el cual la actividad de la recurrente representa un
beneficio econémico para su comitente y por tanto genera el
pago de la comisién pactada: una vez que el comprador pagé
y no efectué reclomos para la mercaderia recibida, supuesto
de hecho que se verifica en el territorio nacional, cuando los
bienes adquiridos ya han sido importados; Que en consecuen-
cia, (...) la utilizacién econémica se do en el pais y no en el
exterior...”!". (El subrayado es nuestro).

En el primer caso, se refieren varios beneficios o “usos” de
la informacién: (i) obtener dicha informacién del prestador del
servicio (“uso potencial concreto”), o (i) ahorrar costos en el
futuro cuando se realicen operaciones en el pais (“uso efectivo
hipotéfico”). Este ahorro puede considerarse realizado en el
territorio nacional cuando se produzca la venta (“uso efectivo
concreto”) o donde el usuario dispusiera de dicho ahorro o
decidiera realizar la operacién (“uso efectivo hipotético”), es-
tos dos 0lfimos en el exterior.

Para escoger cudl de los efectos del servicio es el que deter-
mina la imposicién, el Tribunal recurre determinadas propie-
dades de la utilizacién: (i) el carécter “econémico” materiali-
zado en el pago de la retribucién y (ii) el caracter “directo”
que resalta la inmediatez o primer efecto del servicio. A partir
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de estas propiedades, el Tribunal concluye que la obtencién de
la informacién es el efecto del servicio que determina su impo-
sicion o inafectacion.

Asi, desde mi punto de vista, es posible establecer que di-
chas propiedades son la expresién de un concepto més gene-
ral que es el cumplimiento de la prestacién (“uso potencial con-
creto”). Efectivamente, en el carécter “econdémico” es evidente
porque la contraprestacion se paga cuando la prestacion se
cumple. En el carécter “directo”, como hemos expuesto ante-
riormente, el primer y més inmediato consumo o utilizacion de
un servicio que “puede tener” el usuario es su satisfaccion como
acreedor mediante el cumplimiento de la prestacién realizado
por el deudor (prestador).

Luego de este momento, el servicio queda a disposicion
del usuario para su aplicacién concreta a las finalidades que
crea convenientes (“uso efectiva”). El Tribunal habria descarta-
do estos usos efectivos (sean “concretos” o “hipotéticos”) por-
que entendemos que no tienen ese cardcter “econémico” o
“directo”. En efecto, las consecuencias del servicio correspon-
dientes al ahorro: (i) no estan estrictamente relacionadas con
el pago de la retribucién y (ii) son posteriores a la recepcién de
la informacién, esto es, son “indirectas”!'?.

En atencién a lo expuesto, es posible concluir que el Tribu-
nal, en este caso, opta por deferminar el lugar de la utilizacién
donde se cumple la prestacion que genera la respectiva con-
traprestacion. '

El criterio se muestra més evidente en el segundo supuesto,
en que la,colocacién del bien en el pais sin reclamos, producen
la reciproca obligacién de la enfidad no domiciliada de pagar
la retribucién pactada, mencionéndose expresamente que esto
gltimo marca el momento y, por tanto, entendemos, el lugar, en
que se genera el beneficio econémico para el usuario.

Entonces, en ambos casos, uno mas claro'que el ofro, el bene-
ficio “econdmico” e “inmediato” del no domiciliado es el cumpli-
miento de la prestacion y el lugar donde se produce este hecho
determina si se consume el servicio localmente o en el exterior.
Esto es, el criterio manejado por el Tribunal es el de un “uso poten-
cial concreto” o de disponibilidad juridica del servicio.

Asi, en mi opinién, esta es la ratio decidendi de la resolu-
cién y es aplicable a ofros casos, inclusive bajo la regulacion
actual, con la precisién de que dicho uso debe tener lugar
integramente en el extranjero para que la exportacion o la
utilizacion de servicios en el pais no se encuentren afectas.

A mayor abundancia, para el caso especifico del supuesto
normativo de utilizacién de servicios en el pais (la jurispruden-
cia desarrollada antes es sobre un caso de exportacion de ser-
vicios), ofras resoluciones del Tribunal que no son de aplica-
cion obligatoria se encontrarian‘en la misma linea, si bien ain
con algunas dudas.

La Resolucién N2 225-5-2000 sefialé que “...el primer acto
de disposicién del servicio se da en el momento en que como

[12) Cobe recordar e, tanto en este caso como en el de la exportacion, si bien los parfes pueden
ar indebidaments la remision del resultade o otre lugar para eludir & impuesto, esto sale
ra de un andlisis normativo de la hipatesis de incidencia y pasa a ser un problema dal
hecho imponible y la infencién de las partes para configurarla de una u ctra manero, lo cual
estéy regulado per lo Norma Vill del Cadigo Tributario.
{13) Diario Oficial El Peruane. Seccién Jurisprudencia. Lima, migreoles 26 de enero de 2000, Pag
3472
(14} Lec. cit
(15) El andlisis delos efecios pesteriores o lo recepcion de la informacian (el ahorro) habria sarvi-
do especificamente para exominar si el hecho imponible se adecunba @ la manera en que fue
prestado. Asi, se verifico i el modo en que los partes han pactado la presiocian no implica
una elusion del impuesto, Nétese que no podria fomarse foles hechas para determinor si hay
impesicién o no porque ni siquiers han ocoecido.
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consecuencia de la intermediacién del agente de compras el
recurrente adquiere la mercancia de su proveedor y ello se da
en el pais de origen de la mercancia, concluyéndose la presta-
cién del servicio con el despacho de la mercancia en el puerto
de origen” (el subrayado es nuestro). Es decir se incliné por la
prestacién del servicio porque el cumplimiento de la prestacién
era el “primer acto de disposicién” enfendido como “uso po-
tencial concreto”. Descarts los conceptos de “uso efectivo” (“con-
creto” o “hipotético”) pues no considera siquiera si el servicio
seria posteriormente empleado por el usuario de alguna ma-
nera dentro del pais'’él.

Por su parte, la Resolucién N# 423-3-2003, cita como ante-
cedente la resolucion anterior para resolver un caso de servicio
de recepcién y retransmisién de sefiales por satélite y se decanta
por el mismo criterio de “primer acto de disposicion del servi-
cio” considerado como “uso potencial concreto”, esto es, por el
cumplimiento de la prestacién. En efecto, sefiala que este servi-
cio “...no califica como una utilizacién de servicios en el pais,
puesto que se estaria disponiendo del servicio en el espacio dni-
camente, frayendo como consecuencia que ésfe no es consumi-
do ni empleado en el territorio nacional...”1'7!.

Empero, se hace constar el voto discrepante de un vocal
para el cual “En el caso de recepcién de senales resulta evi-
dente que tal servicio iba a ser utilizado por la recurrente en el
territorio nacional, puesto que iban a ser empleadas en el pais.”
Adicionalmente, sefiala que la Administracién Tributaria de-
beria verificar si efectivamente se utiliza fanto este servicio como
el de retransmision de sefales en el pais. Esto es, el voto en
discordia aOn considera la nocién de “uso efectivo” porque
toma en cuenta que el recurrente (usuario) va a aplicar, des-
pués, el servicio a distintos fines en el pais.

CONCLUSIONES

1. En los servicios, solamente la abstraccién del término “con-
sumir” les seria aplicable, puesto que no puede hablarse
propiamente de la destruccién de un servicio ni de su extin-
cién, sino del cumplimiento de su finalidad. Asi, surgen las
ideas de uso efectivo y de uso potencial.

2. Eluso efectivo es una conducta del usuario en que aplica el
resultado del servicio a un fin o a otro. Para determinar
qué aplicacién es relevante con fines tributarios seria nece-
sario establecer una relacién de causa directa y adecuada
entre el servicio y su aplicacién.

3. El uso potencial se opone al uso efectivo porque es una
conducta del prestador del servicio que deja al usuario en
la posibilidad de aplicar su resultado a un destino u ofro.
No se confunde con la sola ejecucién del servicio sino que
es el cumplimiento de la prestacion. Asi, se considera con-
sumo en cuanto satisface juridicamente el interés del acree-
dor (usuario).

4. El “primer acto de disposicién” se puede entender como la
disponibilidad del servicio (uso potencial) o como la primera
disposicion que redliza el usuario (uso efectivo), por lo que
puede resultar un concepto equivoco. Es necesario que su con-
tenido se reformule y sélo contenga la idea de uso potencial.

5. Cada concepto de uso puede ser entendido: de modo con-
crefo o de modo hipotético, segin se refieran a un uso
concreto (aplicacién del servicio por el usuario o cumplimien-
fo de la prestacién); o, a una posibilidad de uso concreto (donde
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podria a priori el usuario aplicar el servicio). Los modos “hi-
potéficos” no podrian fomarse como criterios de inferpreta-
cién porque corresponderian a presunciones o ficciones lega-
les que deberian estar previstas expresamente en la ley.

6. Laliteralidad de la LIGV y su Reglamento contienen las ideas
de consumo intermedio (destino a rendimiento econémico) y
consumo final (destino general). Estas se encuentran en un
plano distinto ol eje uso efectivo - uso potencial que no se
desprenden de un andlisis gramatical de la ley. Asi, las ideas
del “beneficio econémico” o “aprovechamiento econémico”
darian cuenta de un consumo intermedio pero no servirian
para distinguir si se trata de un uso efectivo o potencial.

7. Dela ley y la jurispfudencia se desprenderia el empleo del
concepto de “uso potencial concrefo”. Este, deberia plas-
marse en una norma legal expresa como criterio de vincula-
cién para deferminar el us[oedo espacial de la hipétesis de
incidencia fributaria. Asi, el “uso efectivo concreto” y el “uso
efectivo hipotético” servirian solamente de complemento para
establecer si la forma de pactar la prestacién en los hechos
es coherente con la intencién de las partes y no implica una
evasion fributaria. Esto ayudaria a reducir la incertidumbre
juridica al momento de analizar cada caso concrefo.

PERSPECTIVAS

1. Elcriterio de la disponibilidad juridica (“uso potencial con-
creto”), de suyo, no separa la prestacién de su resultado,
como en el comercio de bienes en que puede distinguirse
claramente la produccién y la mercaderia. Asi, muchas pres-
taciones quec[:}n gravadas en origen porque la ejecucion
del servicio es simulténea a la recepcién del resultado.
Ademas, no se ha considerado que su aplicacién concreta
por parte del usuario seria més probable en el exterior bajo
el concepto de “uso potencial hipotético” (domicilio, fuente
o establecimiento permanente). Gravar los consumos infer-
medios bajo el criterio del “uso potencial concreto” impli-
caria que en muchos servicios el usuario no pueda deducir
el crédito fiscal en destino y que acumule el impuesto al
valor agregado a nivel internacional afectando su neutrali-
dad. Ello quizé no suceda en los servicios de consumo final
porque el usuario no fiene derecho al crédito fiscal, pero es
algo que mereceria mayor estudio.

2. En lo que respecta al Impuesto a la Renta (IR) la utilizacién
de servicios se ha infroducido recientemente como criterio
para vincular la fuente de la rentts con el territorio peruano
en la asistencia técnica y en determinados servicios presta-
dos por internet. Hay quienes sefialan que podria aplicarse
razonamientos similares a los empleados en el IGV para
determinar el contenido de este criterio en el IR. Al respecto,
creo que la primera parte del presente trabajo podria ser
util al efecto. Sin embargo, hay varios aspectos adicionales
que merecerian atencién antes de hacer alguna afirmacién
sobre el particular puesto que se trata de impuestos distin-
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{164} - Ahora bien, parece ser que e Tribunal descorta los usos efectives posteriores no debido a una
claridad en r:: conceplas, sino a que la Administracién Tributaria *...no establecs o funda-
menta bajo qué criterio Kenico legal...” existe utilizacion en el pais, es dacir, porgue en el
caso concreto dicho uso efectivo no se ho demostrado.

(17) A diferencia de la jurisprudencia anterior, en este caso la eleccién por el "uso potencial
concrelo” es clara pues no se considera para nodo lo posibilidad de que el vsuaric aplique el
servicio a sus fines dantro del territorio nacionol, Esto se noln, tembién, por el contraste del
volo discordante que si loma en cuenita dichos usos.
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